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Guia para la funcion de
coautoria de Microsoft

Plataformas compatibles

Windows

Compatible con Windows
10 y 11. Sin embargo, por
ahora, los usuarios deberian
prescindir de usar la version
MSIX (version del Store) de
la aplicacion de Dropbox
para escritorio.

Mac

La version minima del
sistema operativo es la
12.5, que es compatible con
FileProvider. Los usuarios
deben tener FileProvider
para usar la funcion

de coautoria.

iOS y Android

Versiones de iOS y Android
compatibles con las
aplicaciones de Dropbox

y Office 365.

Web

En las sesiones de coautoria
en la web se podra continuar
trabajando con otros usuarios
web, ASi COMO los usuarios
podran seguir uniéndose a
sesiones de coautoria con
otras plataformas.

Requisitos

Se requiere una licencia de Office 365.

Las licencias permanentes (por ejemplo, Office 2016, 2019, etc.) no son compatibles.

- Para pequeiias empresas: M365 Empresa Estandar, M365 Empresa Premium y aplicaciones de Microsoft 365 para
negocios

- Para empresas grandes: M365/0365 E3 y E5, aplicaciones de Microsoft 365 para empresas, M365/0365 G3 y G5

Los clientes con planes Dropbox Standard, Advanced, Business, Business Plus y Enterprise deben tener la version de
Office 2311 o cualquiera superior. Sube de categoria tu paquete Office a la version mas reciente mediante este articulo.

Archivos admitidos

La funcion no puede utilizarse con archivos que tengan un tamaio superior a 500 MB.
Si un usuario intenta abrir un archivo mayor, se abrira en modo sin conexion.

Observaciones relevantes

Para abrir archivos directamente desde el Finder, los usuarios de Mac deben actualizar a FileProvider para Dropbox.
Si tienes inconvenientes al abrir archivos desde el Explorador de archivos o el Finder, intenta abrirlos desde las
aplicaciones de Office 365 para iniciar la coautoria.

Si estas colaborando con socios externos (o cualquier persona sin la funcidn de coautoria), deberan habilitar dicha funcion
para editar en la web. Si no lo hacen, Unicamente podran abrir una copia de solo lectura.

Asegurate de que la funcion AutoSave esté activada (configuracion predeterminada). Si no lo esta, activala, establece la
ubicacion para AutoSave, cierra la aplicacion y vuelve a abrirla.

¢Quieres abrir un archivo solo online desde el Finder o el Explorador de archivos? Asegurate de que el motor de
sincronizacion esté funcionando para que los datos del archivo puedan descargarse y abrirse localmente.

Para obtener mas informacion, hacer mas preguntas y compartir sugerencias, visita nuestro foro de la Comunidad.



https://support.microsoft.com/en-us/office/how-do-i-upgrade-office-ee68f6cf-422f-464a-82ec-385f65391350#OfficeVersion=Microsoft_365
https://www.dropboxforum.com/t5/Dropbox-Microsoft-Co-Authoring/gh-p/1012#
https://help.dropbox.com/installs/dropbox-for-macos-support

Agregar Dropbox para equipos como sitio en Microsoft Office

Un “sitio” en Microsoft Office es una ubicacion a la que puedes acceder directamente desde tus aplicaciones de Office, sin
usar el Explorador de archivos de Windows o el Finder de MacOS. Para abrir, compartir y guardar archivos usando Dropbox

desde Microsoft Word, Excel y PowerPoint, agrega Dropbox para equipos como “sitio”.

Configuracion en Windows

1.

Abre cualquier archivo de Word, Excel o
PowerPoint.

Haz clic en Archivo > Abrir > Agregar un sitio >
Dropbox para equipos. Inicia sesion con tu cuenta
de Dropbox habitual.
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De este modo, los usuarios podran abrir archivos
desde la aplicacion de Word, Excel o PowerPoint.
Los usuarios de Windows también pueden

abrir archivos directamente desde el Explorador
de archivos.

Al abrir un archivo, asegurate de que la funcion
“Autoguardado” arriba a la izquierda esté activada.
Asi, el resto de los usuarios sabra que el archivo
esta listo para coeditarse.

Si una persona se une a la sesion, los usuarios
veran que aparece su icono y deberian comenzar a
ver las actualizaciones en vivo.
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Configuracion en MacOS

1.

Abre cualquier archivo de Word, Excel o
PowerPoint.

Haz clic en Archivo > Abrir > Administrar cuentas
de almacenamiento > Dropbox para equipos.
Inicia sesion con tu cuenta de Dropbox habitual.
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De este modo, los usuarios podran abrir archivos
desde Word, Excel o PowerPoint. Para que los
usuarios de Mac puedan abrir archivos directa-
mente desde el Finder, deben actualizar su siste-
ma para disponer de FileProvider para Dropbox.

Al abrir un archivo, asegurate de que la funcion
“Autoguardado” arriba a la izquierda esté activada.
Asi, el resto de los usuarios sabra que el archivo
esta listo para coeditarse.

Si una persona se une a la sesion, los usuarios
veran que aparece su icono y deberian comenzar a
ver las actualizaciones en vivo.
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https://help.dropbox.com/installs/dropbox-for-macos-support

